Formular pro uplatnéni vady v ramci celozZivotni zaruky na funkcni pradlo

Jak podat reklamaci:

Pokud je vdmi zakoupeny produkt vadny, postupujeme podle platné spotiebitelské legislativy. Pravo
na reklamaci se vztahuje pouze na plvodni vady a poskozeni. Napriklad se nevztahuje na poskozeni
zpUsobené béznym opotiebenim.

Pokud nejste se zboZim spokojeni z diivodu zjevnych materidlovych nebo vyrobnich vad, véetné
poskozeni vzniklého béhem prepravy, kontaktujte nas prosim okamzité.

K umoznéni reklamace musite byt schopni prokazat svou koupi. Doporucuje uchovat si potvrzeni
objednavky a platebni doklad jako doklad o nakupu.

Celozivotni zaruka na funk¢ni pradlo zacina platit po skonceni zakonné doby zarucni doby.

V ramci reklamace dozivotni zaruky funkcniho pradla je moZné narokovat pouze vyménu, v pripadé
nedostupnosti VAVRYS CZ, s.r.0. vybere podobny odév jako nahradu.

Informace pro uplatni:
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Popis divodu reklamace:



